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INFORMATIVA EX ARTT. 13-14, Reg. UE 2016/679 (GDPR)

Approvato con Determina n. 278 del 25-09-2026

Il  Regolamento  Europeo  UE/2016/679  (di  seguito  “Regolamento”)  stabilisce  norme  relative  alla 
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché norme relative alla 
libera  circolazione  di  tali  dati.
In osservanza al principio di trasparenza previsto dall’art. 5 del Regolamento, Unione dei Comuni delle 
terre del sole Via Galileo Galilei n. 91 - Giulianova (TE), in qualità di Titolare del Trattamento Le fornisce 
le informazioni richieste dagli artt. 13 e 14 del Regolamento, applicabili rispettivamente ai dati raccolti  
direttamente presso l'interessato e a quelli eventualmente ricevuti da terzi (ad es. servizi sociali o altri 
soggetti segnalanti).

Finalità del Trattamento

Il trattamento dei Suoi dati personali sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza,  
tutelando la Sua riservatezza, i Suoi diritti ed in conformità alla policy privacy dell'Ente. L'Ente si impegna 
inoltre a trattare i Suoi dati nel rispetto del principio di “minimizzazione”, ovvero acquisendo e trattando i 
dati limitatamente a quanto necessario rispetto alle seguenti finalità:

a) Fornire supporto psicologico ed emotivo ai cittadini in condizione di fragilità, al fine di promuoverne 
il benessere psichico, contrastare l'isolamento sociale e favorire percorsi di autonomia consapevole

Il servizio è erogato nell'ambito di un progetto istituzionale o in favore di persone già in carico ai Servizi 
Sociali,  ovvero su segnalazione dei  Servizi  Sociali  o  in  esecuzione di  un provvedimento dell'Autorità 
Giudiziaria a tutela di un minore o di un soggetto fragile. Il trattamento è pertanto effettuato sulla base 
dell'esecuzione di un compito di interesse pubblico o dell'adempimento di un obbligo legale cui è soggetto 
il Titolare (art. 6, par. 1, lett. c ed e, e, con riferimento ai dati relativi alla salute, art. 9, par. 2, lett. b, g  
o h, del Regolamento), fermo restando il diritto dell'interessato a ricevere la presente informativa. La 
tabella seguente indica, per ciascuna delle finalità e dei criteri applicabili, la relativa base giuridica.

Trattamento Supporto psicologico e pedagogico

Criteri Finalità Note

il  trattamento  è  necessario  per 
l'esecuzione  di  un  compito  di 
interesse  pubblico  o  connesso 
all'esercizio di pubblici poteri di cui è 
investito il titolare del trattamento

• Fornire supporto psicologico ed emotivo ai 
cittadini in condizione di fragilità, al fine di 
promuoverne  il  benessere  psichico, 
contrastare l'isolamento sociale e favorire 
percorsi di autonomia consapevole

In  relazione  alle  finalità 
relative,  il  trattamento  è 
effettuato  in  esecuzione 
delle  funzioni  istituzionali 
dell'Ente

il  trattamento  è  necessario  per 
adempiere un obbligo legale al quale 
è soggetto il titolare del trattamento

• Fornire supporto psicologico ed emotivo ai 
cittadini in condizione di fragilità, al fine di 
promuoverne  il  benessere  psichico, 
contrastare l'isolamento sociale e favorire 
percorsi di autonomia consapevole

In  relazione  alle  finalità 
relative,  il  trattamento  è 
effettuato  in  esecuzione 
delle  funzioni  istituzionali 
dell'Ente

La informiamo che in relazione alle suddette finalità saranno raccolti  e trattati  anche dati  classificati  
dall’art. 9.1 del Regolamento come "categorie particolari di dati", quali: 
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a) Dati  relativi  alla  salute  (art.  9,  par.  1,  del  Regolamento)

In relazione a tali dati il trattamento potrà essere effettuato in quanto:

 il trattamento è necessario per finalità di assistenza sociale o sanitaria ed è effettuato da 
personale soggetto al segreto professionale, trattandosi del caso ordinario in cui il servizio 
si inserisce in un progetto istituzionale o in una presa in carico già in corso da parte dei  
Servizi Sociali, ovvero è disposto su segnalazione dei Servizi Sociali o su provvedimento 
dell'Autorità Giudiziaria (art. 9, par. 2, lett. h, del Regolamento)

 il trattamento è necessario per motivi di interesse pubblico rilevante sulla base del diritto 
dell'Unione o degli Stati membri, che deve essere proporzionato alla finalità perseguita, 
rispettare l'essenza del diritto alla protezione dei dati e prevedere misure appropriate e 
specifiche per tutelare i diritti fondamentali e gli interessi dell'interessato, come individuato 
dalla L.R. Abruzzo 27 marzo 1998, n. 22 (Norme per la programmazione e l'organizzazione 
dei servizi di assistenza sociale - Piano sociale regionale), dalla L. 8 novembre 2000, n. 
328 (Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali) 
e  dal  Piano  di  Zona/Piano  Sociale  Distrettuale  dell'Ambito  n.  22  "Tordino-Vomano", 
nonché, ove pertinente, dagli atti istitutivi dei singoli progetti (es. Programma P.I.P.P.I.) 
[l'Ente è invitato a verificare e integrare gli estremi della specifica delibera/convenzione 
istitutiva del servizio]

Qualora l'interessato sia minorenne o comunque privo, in tutto o in parte, della capacità di comprendere 
la presente informativa, quest'ultima è portata a conoscenza di chi esercita la responsabilità genitoriale  
ovvero del tutore o dell'amministratore di sostegno, nel rispetto dell'interesse superiore della persona 
interessata.

La informiamo inoltre che, ove necessario in relazione alle finalità sopra indicate e nei limiti strettamente 
pertinenti  al  percorso  di  sostegno  attivato,  potranno  essere  raccolti  e  trattati  anche  dati  relativi  a  
condanne penali e reati o a connesse misure di sicurezza di cui all'art. 10 del Regolamento (a titolo  
esemplificativo: provvedimenti dell'Autorità Giudiziaria, procedimenti penali in corso, misure di protezione 
o cautelari), qualora rilevanti per la tutela dell'interessato o di minori coinvolti (ad es. in situazioni di 
violenza domestica o di genere, o nell'ambito di procedimenti a tutela di minori).

Tale trattamento è effettuato nei soli  casi e nei limiti autorizzati dalla legge, ai sensi dell'art. 10 del 
Regolamento e dell'art. 2-octies del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come modificato dal D.Lgs. 10 agosto 
2018, n. 101

Modalità del Trattamento

Il trattamento dei Suoi dati personali sarà effettuato con modalità cartacee e strumenti informatici nel  
rispetto  delle  disposizioni  in  materia  di  protezione  dei  dati  personali  e,  in  particolare,  delle  misure 
tecniche e organizzative adeguate di cui all’art. 32.1 del Regolamento, e con l’osservanza di ogni misura 
cautelativa che ne garantisca la relativa integrità, riservatezza e disponibilità.

Categorie di destinatari

I  Suoi  dati  personali  potranno  essere  comunicati,  in  stretta  relazione  alle  finalità  sopra  indicate,  ai 
seguenti soggetti o categorie di soggetti:

a) Aziende Sanitarie Locali (ASL) e altri soggetti del sistema sociosanitario

b) Autorità Giudiziaria (Tribunale per i Minorenni, Procura della Repubblica) e Forze dell'Ordine, 
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c) Cooperative sociali e ad altri enti privati (cui vengono affidate le attività di assistenza), nominati 
Responsabili del Trattamento ex art. 28 del Regolamento

d) Regione Abruzzo, per finalità di programmazione, rendicontazione e monitoraggio dei servizi sociali

La informiamo inoltre che:

• la comunicazione dei Suoi dati alle categorie di soggetti di cui alle lettere a), b) e d) è necessaria 
per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o costituisce un obbligo di legge al quale il 
Titolare deve ottemperare; i soggetti di cui alla lettera c) operano invece quali Responsabili del 
Trattamento, in esecuzione dell'incarico di affidamento conferito, e non quali autonomi destinatari 
in obbligo di legge.

In  relazione  a  tali  categorie  di  destinatari,  il  Titolare  del  Trattamento  si  impegna  ad  affidarsi  
esclusivamente a soggetti che prestino garanzie adeguate circa la protezione dei dati, e provvederà a 
nominarli  Responsabili  del  Trattamento  ex  art.  28  del  Regolamento.  L’elenco  dei  Responsabili  del 
Trattamento  è  disponibile  presso  l'Ente  e  potrà  prenderne  visione  previa  richiesta  al  Titolare  del  
Trattamento.

I Suoi dati, inoltre, verranno trattati, esclusivamente per le finalità di cui sopra, da parte del personale 
dipendente e/o collaboratore dell'Ente, appositamente autorizzato e istruito dal Titolare ai sensi dell’art. 
29 del Regolamento.

I Suoi dati personali non saranno oggetto di diffusione, salvo qualora richiesto da una norma di legge o di  
regolamento o dalla normativa comunitaria.

Trasferimento di dati personali

I  Suoi  dati  personali  non  saranno  oggetto  di  trasferimento  verso  Paesi  extra  europei  o  verso 
organizzazioni internazionali.

Periodo di conservazione

I Suoi dati saranno conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità del trattamento, in  
conformità agli obblighi di legge e alla normativa in materia di archivi delle pubbliche amministrazioni 
(D.Lgs.  22  gennaio  2004,  n.  42;  art.  68  del  D.P.R.  445/2000).  Ove  tale  normativa  preveda  la 
conservazione  permanente  di  alcuni  fascicoli,  ciò  è  compatibile  con  il  principio  di  limitazione  della 
conservazione di cui all'art. 5, par. 1, lett. e, del Regolamento, trattandosi di finalità di archiviazione nel 
pubblico interesse ai sensi dell'art. 89 del Regolamento stesso.

Trattamento Servizio psicologico per famiglie

CATEGORIE 
DI DATI

PERIODO DI CONSERVAZIONE
RIFERIMENTI 
NORMATIVI

Dati comuni  I dati sono conservati per il  tempo necessario allo svolgimento 
dell'intervento  e,  successivamente,  per  il  tempo  previsto  dagli 
obblighi  di  legge in  materia  di  conservazione degli  archivi  delle 
pubbliche amministrazioni,  fatte salve le diverse norme di legge 
che regolano la materia.

D.Lgs. 42/2004 (Codice dei 
beni  culturali);  art.  68 
D.P.R. 445/2000

Dati  relativi 
alla salute

 I  dati  sono  conservati  per  la  durata  del  percorso  di  sostegno 
psicologico e, successivamente, per il tempo previsto dagli obblighi 
di legge in materia di conservazione degli archivi delle pubbliche 
amministrazioni.

D.Lgs. 42/2004 (Codice dei 
beni culturali);

Dati giudiziari  I dati sono conservati per il tempo necessario alla gestione del D.Lgs. 42/2004 (Codice dei 
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procedimento  o  della  misura  di  tutela  cui  sono connessi,  per  il 
tempo previsto dagli obblighi di legge in materia di conservazione 
degli  archivi  delle  pubbliche  amministrazioni,  fatti  salvi  termini 
diversi  stabiliti  dall'Autorità  Giudiziaria  o  da specifiche norme di 
legge.

beni  culturali);  art.  10  del 
Regolamento;  art.  2-octies 
D.Lgs. 196/2003

Diritti riconosciuti all’interessato

In ogni momento potrà esercitare, nei confronti del Titolare, i Suoi diritti previsti dagli artt. 15-22 del 
Regolamento.

In particolare, in qualsiasi momento, Lei avrà il diritto di chiedere:

• l’accesso ai suoi dati personali;

• la loro rettifica in caso di inesattezza degli stessi;

• la cancellazione, fermo restando quanto indicato al paragrafo "Periodo di conservazione" in merito 
alla conservazione permanente dei fascicoli per finalità di archiviazione nel pubblico interesse, ipotesi 
che l'art. 17, par. 3, lett. d, del Regolamento esclude dall'ambito di applicazione di tale diritto;

• la limitazione del loro trattamento.

Avrà inoltre:

• il diritto di opporsi, per motivi connessi alla Sua situazione particolare, al trattamento dei Suoi dati 
personali effettuato per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico;

• Ha inoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, con sede in 
Piazza Venezia n. 11, 00187 Roma, qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati personali violi il  
Regolamento (art. 13, par. 2, lett. d, e art. 77 del Regolamento), fatta salva ogni altra tutela in sede 
amministrativa o giurisdizionale.

Il  conferimento  dei  dati  è  necessario  per  l'attivazione  e  lo  svolgimento  del  percorso  di  sostegno 
psicologico. L'eventuale rifiuto di fornire i dati richiesti può comportare l'impossibilità per il Titolare di dar 
corso al servizio.

Il Titolare non adotta processi decisionali automatizzati, compresa la profilazione, di cui all'art. 22 del 
Regolamento.

Identità e dati di contatto del Titolare del Trattamento

Titolare del Trattamento è: Unione dei Comuni delle terre del sole, sede legale: Via Galileo Galilei n. 
91 - Giulianova (TE), tel.: 085 8009240, e-mail: ufficiodipiano@unionecomunileterredelsole.it

Per  l'attività  di  segretariato  sociale,  svolta  direttamente  dall'Unione,  il  Comune  di  residenza 
dell'interessato  opera  quale  contitolare  del  trattamento  unitamente  all'Unione  dei  Comuni,  ai  sensi 
dell'art. 26 del Regolamento. I contenuti essenziali dell'accordo di contitolarità, che individua le rispettive 
responsabilità in ordine agli obblighi derivanti dal Regolamento, sono disponibili presso l'Ufficio di Piano e 
potranno essere richiesti al Titolare del Trattamento; l'interessato può in ogni caso esercitare i propri  
diritti nei confronti di ciascuno dei contitolari.

Dati di contatto del Responsabile per la Protezione dei Dati
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Per tutte le questioni relative al trattamento dei Suoi dati  e all’esercizio dei Suoi diritti  derivanti  dal  
Regolamento, Lei potrà contattare il Responsabile per la Protezione dei Dati (RPD) ai seguenti indirizzi 
mail:

◊ dpo@sirosweb.it.

Presa visione dell'informativa

Il/la sottoscritto/a dichiara di aver ricevuto e compreso la presente informativa, ai sensi degli artt. 13 e  
14 del Regolamento UE 2016/679. Il trattamento dei dati necessari all'erogazione del servizio è effettuato 
sulla base dell'esecuzione di un compito di interesse pubblico o dell'adempimento di un obbligo legale; la 
sottoscrizione della presente pagina attesta l'avvenuta presa visione dell'informativa.

Dati dell'interessato (o di chi esercita la responsabilità 
genitoriale/tutela, se minorenne o incapace)

Firma

Nome e cognome: ______________________________

Luogo e data: ______________________________

______________________________
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